Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales disponibl
Tipo de beneficiarios o ipos de Isponibles
Requisitos para la obtencion Direccién y teléfono de la de atencién . .
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio Nimero de Namero de
: del servi Horario de atencién al oficina y dependencia que presencial:
(se describe el detalle del . imiento i e Tiempo estimadode | (Describir sies para - . e . . . . i . e
. p " ) . (se deberd listar los | Procedimiento interno que piblico ' ficinas y (Detallar i es por ventanilla, | Servicio Automatizado Link para descargar el | Link para el servicio por ; . Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe seguir la o ; > Costo respuesta ciudadania en general, . 3 : accedieron al servicioen el | accedieron al servicio
requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la ! ofrecen el servicio (ink para direccionar ala | oficina, brigada, pgina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) e " sobre el uso del servicio
el ciudadano para la . (Horas, Dias, Semanas)  personas naturales, personas o d do acumulativo
; obtencin del servicioy semana y horarios) o b| correo electronico, chat en
obtencion del servicio). juridicas, ONG, Personal (mensual)
donde se obtienen) Mesice) y/o descripcion manual) | linea, contact center, call
center, teléfono institucién)
lcon el inde centratizary
coordinar fos asuntos
Jpobiacion estudianti y el personal
6 . oradaenl el 2, | suhoraiodeat . Personsimente: Dirgirse la
e e rimtes . avecont v oy o, en 140U 1 s clrda ol Recepindeo i 2| Suboraro et e de vcin v oy s o
scminstrativos deinstttoosbajo dl Centro o “Bloy (217> ARSI e e i o | ormema e s bajos del Centro Chico “Eloy hitp://itae edu.ec/images/stori
1| sercos et Emitn . [upeor el Ares el [t ersencomputadon ftaborrlacetfeodén 4 | 700bwo s 3oy | aw e egamente s, |afare tac.cdu.c0 orcnas, “ - esflepiavdenzovansparenca |, w
cerifcados ecuador,at o |uamar itendo elmod s e . aspirantes asignados amar X %2011/formatos320des:20solic "
atender, rchivar y custodiar s [042590661, 042590662 ext 101 - o iy l042550561,042590662. ext 101 - itudes.pat
ocumentos eativos adicho. (102, Escribicoreo electronco | e pcreatensleaalad. 102, Escrbi correo electrénico a
lersonaly a as actividades la direccion:info@itae.eduee | T » Entrega al solctance Ia direccion:info@itae.edu.ec
académicas que concieren a toda
Ia ntiucion contamos con el
IDepartamento de Secretaria
General.
lcon el finde proporcionar diversos
s o s s oo 1. seleccion del material direccion: Av. Quito y Venezuela,
- e lv. Quitoy Venezuel, en a planta Jacadémico solicitado por consulta en a planta baa del Edifico del
e poyo acacémicoy
JoajadelEficiodel Rectoraco. locatilogo 2. Solicitud del Rectoraco. 11 en serviios ilogrificos
il sces sl l UL e delones (£ de drttsdoriraldel (LU Ll 2o desencines e i . itas.od. oncas " rcsencises el -850
2 |+ BIBUOTECA “Ricardo Marur” [osdistintos medios y fuentes de usuario o carnt estuciantl del » lunes a viernes desde las Gratito Inmediato d omente, i No NI NA o yvio ema /A NiA
o vieres desde a5 09:00 hasta s 5. Muestra del camet estudianti o A correo lectronico, servicios de computadoras
informacién disponibles  toda la instituto , 05:00 hasta fas 17:30 (042590660
e e 173 e a cédulade denidad 1730 (correspondiente a febrero 2016)
" (orginales) 4. Enurega del Por e-mai
ettt oo 3o s materat asolctante jibltecaria@itae edu.c
en general ue los solcten,
ofrecemos el serico de ibloteca, fpaviche@gmalcom
INuestra nstitucion cuenta con 18
[espacios para a respectiva [Personalmente: Dirigirse a la
formacion tedricaypréctica de aieccion: Av. Qito y Bllvi, en
toda 3 comunidad académics, los Lot bojor del ot Gt oy
cuales son laro” \wwnw itae. edu.ec Oficnas,teleféricamente, via
3 o7 saones tesricos Gratito inmediato o o A nA 1 /A A
o1 Estudio e Sonido l042550861, 042590662, ext 101 -
o2 Tleresde edios iges 102, scribir correo electrrico a
I direccion:info@itae.edu.ec
mac) Jara todos los estudiantes
o2
o2 Talleres de Escutura acceder a elos, a través del |1, Lenar el formulario de sofctud
o 1 Taller de Grabado oL taller
i I \os cusles pued 1
o1 MiniTeatro Iacer uso ce depende 1 ater entrega w, iembros de la comunidad
o 1 Salén de b e a entregar el 3 flani démica d lacadéimica del TAE (Estudiantes,
- Salones tericosy pricticos cada periodo acadérmico. Incadémica Jarchivo  custodiade a sofctud._|cada semest profesores)
personaimente: Dirgirse a1a
Su horario de atencidn es de e e
Secertaria o lunes a viernes desde las receion: A Quitoy Bolos, en
[Formacion académica de ivel . : " 07100 o e 13,0 1 e tudiantes [los bjos del Centro Civico *Eloy
echoldico superior en ates.Se Jiverstrios con minimoun  |lfaro” \wwnw itae.edu.ec Oficnas,telefénicamente, via
4 |+ Formadién académica ecnolégico sups 5:5€ egtabiecido en a normativa legal _[establecdo en a normativ lgal |Descito e el punto 1 13:30 hast s 22:00,los Gratito A No A nA s A A
ofet 1a carrea de Produccion de <emestre aprobado, pofesionales |Liamar 3
\Vigente n aLey Orgénicade  |vigente n a Ley Orgénica de
Sonidoy Misica incamente. Se P en general l042550861, 042590662, ext 101 -
dio continuidad de a formacién 102, Escribir correo electrrico a
tecnolsgica a9 estudiantes de I direccion:info@itae.edu.ec
vt Visuales que optaron por
cursar sus estudios en
s
por las nstituci ponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC
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